
BOG'CHA · it-bogcha.uz 1

Ommaviy oferta
BOG'CHA dasturiy ta’minotiga kirish huquqini taqdim etish bo‘yicha xizmat ko‘rsatish
shartnomasi
1.0-tahrir, 03.08.2026

Mazkur hujjat O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 369-moddasiga muvofiq ommaviy oferta
hisoblanadi va xizmat ko‘rsatish shartnomasining barcha muhim shartlarini o‘z ichiga oladi.

«CONCORDE INVEST» MChJ (bundan buyon — Ijrochi) maktabgacha yoki umumiy ta’lim sohasida faoliyat
yurituvchi har qanday yuridik shaxs yoki yakka tartibdagi tadbirkorga (bundan buyon — Buyurtmachi)
quyidagi shartlar asosida shartnoma tuzishni taklif qiladi.

3-bo‘limda ko‘rsatilgan harakatlarni bajarishdan oldin matnni diqqat bilan o‘qing. Bu harakatlarni
bajarish shartlarni to‘liq va so‘zsiz qabul qilishni anglatadi.

1. Atamalar
Servis — it-bogcha.uz manzilida joylashgan BOG'CHA dasturiy ta’minoti bo‘lib, ta’lim muassasasida
davomat, ovqatlanish, ota-onalar bilan hisob-kitob va hisobot yuritish uchun mo‘ljallangan.

Hisob yozuvi — Buyurtmachi xodimiga Servisga kirish imkonini beruvchi ma’lumotlar to‘plami.

Buyurtmachi maydoni — bitta muassasa ma’lumotlarini saqlovchi Servisning alohida qismi. Turli
Buyurtmachilar ma’lumotlari bir-biridan ajratilgan.

Sinov muddati — Servisdan to‘liq hajmda bepul foydalanish muddati.

Namoyish maydoni — tanishish uchun beriladigan, o‘ylab topilgan ma’lumotlar bilan to‘ldirilgan
o‘quv nusxasi.

Hisob oyi — xizmat ko‘rsatiladigan kalendar oy.

2. Shartnoma predmeti
Ijrochi Buyurtmachiga Internet orqali Servisdan foydalanish huquqini beradi, Buyurtmachi esa
mazkur Shartnomada belgilangan tartib va miqdorda to‘lovni amalga oshirish majburiyatini oladi.

Servisga bo‘lgan mutlaq huquqlar Ijrochiga tegishli. Shartnoma mutlaq huquqlarni Buyurtmachiga
o‘tkazishni nazarda tutmaydi.

Foydalanish huquqi to‘langan muddatga, uchinchi shaxslarga o‘tkazish huquqisiz, O‘zbekiston
Respublikasi hududida beriladi.

Servis funksiyalari tarkibi tanlangan tarif bilan belgilanadi. Ijrochi Servisni rivojlantirib, yangi
funksiyalar qo‘shishga haqli. Mavjud funksiyalarni ogohlantirishsiz olib tashlashga yo‘l qo‘yilmaydi.

3. Shartnoma tuzilishi
O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 370-moddasiga muvofiq, Buyurtmachi tomonidan
quyidagi harakatlardan birortasi bajarilishi ofertani aksept qilish deb tan olinadi:

— it-bogcha.uz saytidagi shaklni to‘ldirish va Servisga kirish huquqini olish;

— berilgan hisob yozuvi orqali Buyurtmachi maydoniga birinchi marta kirish;

— Ijrochi tomonidan qo‘yilgan hisob-fakturani to‘lash.
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Shartnoma ko‘rsatilgan harakatlardan birinchisi bajarilgan paytdan tuzilgan hisoblanadi va
tomonlardan biri uni bekor qilgunga qadar amal qiladi.

Shartnomani tuzish orqali Buyurtmachi akseptni amalga oshirayotgan shaxsda zarur vakolatlar
borligini tasdiqlaydi.

4. Sinov muddati
Ijrochi Buyurtmachiga kirish huquqi berilgan paytdan boshlab kamida 30 kalendar kun sinov
muddatini taqdim etadi. Aniq muddat Buyurtmachi maydonida ko‘rsatiladi.

Sinov muddati davomida xizmatlar tanlangan tarifning to‘liq hajmida bepul ko‘rsatiladi.

Sinov muddati davomida Shartnomadan voz kechish Buyurtmachi uchun hech qanday to‘lov va
jarimaga sabab bo‘lmaydi.

Namoyish maydonida o‘ylab topilgan ma’lumotlar bo‘lib, u haqiqiy hisob yuritish uchun
mo‘ljallanmagan. Buyurtmachi uni tozalab, o‘z ma’lumotlari bilan ishlashni boshlashga haqli.

5. Narx va hisob-kitob tartibi
Xizmat narxi Buyurtmachi muassasasida hisob oyining birinchi sanasiga ro‘yxatda turgan bolalar
soni va tanlangan tarif asosida belgilanadi. Amaldagi tariflar it-bogcha.uz saytida e’lon qilinadi va
mazkur Shartnomaning ajralmas qismi hisoblanadi.

Hisob-faktura hisob oyining 5-sanasigacha qo‘yiladi. To‘lov hisob oyining 15-sanasigacha amalga
oshiriladi.

Joriy etish xizmatlari — ma’lumotlarni ko‘chirish, menyuni sozlash, Buyurtmachi xodimlarini o‘qitish
— bir martalik to‘lanadi va oylik to‘lovga kirmaydi.

Tariflarning o‘zgarishi Buyurtmachiga kamida 30 kalendar kun oldin ma’lum qilinadi va allaqachon
to‘langan davrlarga taalluqli emas.

To‘lov 15 kalendar kundan ortiq kechiktirilganda Ijrochi Buyurtmachini yozma ogohlantirgan holda
Servisga kirishni to‘xtatib turishga haqli. Bunda Buyurtmachi ma’lumotlari saqlanadi va qarz
to‘langach yana ochiladi.

6. Shaxsga doir ma’lumotlar
Servisdan foydalanishda Buyurtmachi tarbiyalanuvchilar, ularning qonuniy vakillari va o‘z
xodimlarining shaxsga doir ma’lumotlarini joylashtiradi.

Bu ma’lumotlarga nisbatan Buyurtmachi operator, Ijrochi esa O‘zbekiston Respublikasining
«Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida»gi O‘RQ-547-sonli Qonuni ma’nosida operator topshirig‘i
bo‘yicha ishlov beruvchi shaxs hisoblanadi.

Buyurtmachi shaxsga doir ma’lumotlar subyektlarining roziligini, shu jumladan sog‘liq holati
to‘g‘risidagi ma’lumotlarga ishlov berishga roziligini mustaqil ravishda oladi va ishlov berishning
huquqiy asoslari mavjudligi uchun javob beradi.

Ishlov berish topshirig‘i. Ijrochi ma’lumotlarga faqat mazkur Shartnoma bo‘yicha xizmat ko‘rsatish
maqsadida va shu uchun zarur hajmda ishlov beradi. Harakatlar ro‘yxati: yig‘ish, yozib olish,
tizimlashtirish, saqlash, aniqlashtirish, olish, foydalanish, bloklash, o‘chirish.

Saqlash joyi. Ma’lumotlar O‘zbekiston Respublikasi hududida joylashgan serverlarda saqlanadi.

Himoya choralari. Ma’lumotlar shifrlangan kanal orqali uzatiladi. Buyurtmachi xodimlarining kirish
huquqi rollar bo‘yicha chegaralangan. Shaxsga doir ma’lumotlar bilan bajarilgan harakatlar
Buyurtmachiga ochiq bo‘lgan kirish jurnalida qayd etiladi. Zaxira nusxalash har kuni bajariladi.

Uchinchi shaxslarni jalb qilish. Ijrochi O‘zbekiston Respublikasida joylashgan hisoblash quvvatlari
yetkazib beruvchisini jalb qilishga haqli bo‘lib, uning harakatlari uchun Buyurtmachi oldida javobgar



BOG'CHA · it-bogcha.uz 3

bo‘lib qoladi.

Hodisalar. Shaxsga doir ma’lumotlarga noqonuniy kirishga olib kelgan hodisa haqida Ijrochi
aniqlangan paytdan boshlab 24 soat ichida Buyurtmachini xabardor qiladi.

Ishlov berishni tugatish. Shartnoma bekor qilinganda Ijrochi Buyurtmachining yozma talabi bo‘yicha
ma’lumotlarni mashina o‘qiy oladigan ko‘rinishda topshiradi va 30 kalendar kun ichida o‘z
resurslaridan o‘chiradi. Talab bekor qilingan sanadan boshlab 60 kalendar kun ichida bildirilishi
lozim.

7. Ijrochining majburiyatlari
Rejali ishlar bundan mustasno, Servisning kalendar oyda kamida 99% vaqt ishlashini ta’minlash.

Rejali ishlar to‘g‘risida kamida 24 soat oldin xabar berish. Rejali ishlar muassasaning ish vaqtidan
tashqari o‘tkaziladi.

Buyurtmachi murojaatlariga ish kunlari Toshkent vaqti bilan 9:00 dan 18:00 gacha javob berish.
Servis ishini imkonsiz qilgan murojaatga javob berish muddati — 4 ish soatidan ko‘p emas.

Buyurtmachi ma’lumotlarini har kuni zaxiralash va nusxalarni kamida 30 kalendar kun saqlash.

Buyurtmachi ma’lumotlaridan xizmat ko‘rsatish bilan bog‘liq bo‘lmagan maqsadlarda
foydalanmaslik va qonunda bevosita nazarda tutilgan hollardan tashqari uchinchi shaxslarga
bermaslik.

8. Buyurtmachining majburiyatlari
Shartnoma tuzishda ishonchli ma’lumotlar berish va ularni dolzarb holatda saqlash.

O‘z xodimlarining hisob ma’lumotlari saqlanishini ta’minlash. Buyurtmachi hisob yozuvi ostida
bajarilgan harakatlar Buyurtmachi tomonidan bajarilgan hisoblanadi.

Hisob yozuvi ustidan nazorat yo‘qolgani haqida Ijrochini zudlik bilan xabardor qilish.

Servis ishini buzishga, boshqa Buyurtmachilar ma’lumotlariga kirishga, dastur manba kodini
o‘rganishga yoki hosila mahsulot yaratishga qaratilgan harakatlarni amalga oshirmaslik.

Xizmatlar uchun o‘z vaqtida to‘lov qilish.

9. Javobgarlik
Tomonlar O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq javobgar bo‘ladilar.

Servis hisob yuritish uchun taqdim etiladi. Buyurtmachi tomonidan Servis ma’lumotlari asosida
qabul qilinadigan qarorlar, shu jumladan ota-onalarga to‘lov hisoblash va mahsulotlarni hisobdan
chiqarish, Buyurtmachining qarorlari bo‘lib qoladi.

Ijrochi Buyurtmachi xodimlari kiritgan ma’lumotlarning ishonchliligi uchun javob bermaydi.

Ijrochining mazkur Shartnoma bo‘yicha umumiy javobgarligi hodisadan oldingi uch hisob oyi uchun
Buyurtmachidan olingan to‘lovlar summasi bilan cheklanadi.

Ijrochi Buyurtmachining boy berilgan foydasi uchun javob bermaydi.

Mazkur bo‘lim cheklovlari shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berish sohasidagi buzilishlarga
nisbatan qo‘llanilmaydi.

10. Amal qilish muddati va bekor qilish
Shartnoma aksept qilingan paytdan muddatsiz amal qiladi.

Buyurtmachi Ijrochini kamida 10 kalendar kun oldin xabardor qilgan holda istalgan vaqtda
Shartnomadan voz kechishga haqli. To‘langan va foydalanilmagan davr, agar tomonlar boshqacha
kelishmagan bo‘lsa, qaytarilmaydi.
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Ijrochi Buyurtmachini kamida 30 kalendar kun oldin xabardor qilgan holda, Buyurtmachi 8-bo‘limni
buzgan taqdirda esa zudlik bilan Shartnomadan voz kechishga haqli.

Shartnomani bekor qilganlik uchun jarimalar nazarda tutilmagan.

11. Shartlarni o‘zgartirish
Ijrochi it-bogcha.uz saytida yangi tahrirni e’lon qilish orqali mazkur oferta shartlarini o‘zgartirishga
haqli.

O‘zgarishlar, agar tahrirning o‘zida kechroq muddat ko‘rsatilmagan bo‘lsa, e’lon qilingandan 30
kalendar kun keyin kuchga kiradi.

Xizmat narxiga yoki shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berishga taalluqli o‘zgarishlar haqida
Buyurtmachi qo‘shimcha ravishda — Servisda yoki u ko‘rsatgan elektron pochta manzili orqali
xabardor qilinadi.

O‘zgarishlar kuchga kirgandan keyin Servisdan foydalanishni davom ettirish ularga rozilik bildirishni
anglatadi. Rozi bo‘lmaslik 10-bo‘lim tartibida Shartnomani bekor qilish uchun asos bo‘ladi.

12. Yengib bo‘lmaydigan kuch holatlari
Tomonlar majburiyatlarni bajarmaganlik uchun javobgarlikdan ozod qilinadilar, agar bu tabiiy
ofatlar, harbiy harakatlar, hokimiyat organlari hujjatlari, mintaqa miqyosida elektr ta’minoti yoki
aloqaning uzoq muddat yo‘qligi kabi yengib bo‘lmaydigan kuch holatlari bilan bog‘liq bo‘lsa.

Bunday holatlar yuzaga kelgan tomon 5 ish kuni ichida ikkinchi tomonni xabardor qiladi.

13. Nizolarni hal qilish
Tomonlar nizolarni muzokaralar yo‘li bilan hal qiladilar.

Da’vo tartibi majburiy. Da’voni ko‘rib chiqish muddati — olingan paytdan boshlab 15 kalendar kun.

Hal qilinmagan nizolar O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq Ijrochining joylashgan yeri
bo‘yicha iqtisodiy sudga topshiriladi.

14. Ijrochining rekvizitlari
«CONCORDE INVEST» MChJ

Rahbar: Turaxanov Sanjar Ravshanovich, Ustav asosida ish yuritadi

STIR: 306478254

Manzil: Toshkent sh., Mirzo Ulug‘bek tumani, Oltintepa MFY, Lomonosov ko‘chasi, 50-uy

Bank: «Ipak Yo‘li» AITB Mirzo Ulug‘bek filiali, hisob raqami 20208000605086064001, MFO 00421

Telefon: +998 99 301-11-33

Elektron pochta: info@it-bogcha.uz

Telegram: @it_bogcha

Sayt: it-bogcha.uz


